A Kiralyné Kulcsai — Lovagi kaland a HelloVEB-bel!
— Jatékszabalyzat —

A nyereményjatékban (a tovabbiakban: ,Jaték”) résztvevék (a tovabbiakban: ,Jatékos”) a jelen jatékszabalyzat
elfogadasaval vehetnek részt. A résztvevik a részvételiket megel6z6en tudomasul veszik és a Jatékban torténd
részvétellikkel automatikusan elfogadjak a nyereményjaték hivatalos jatékszabalyat és a jelen dokumentum 8.
fejezetében taldlhatd adatvédelmi tijékoztatojat.

1. A nyereményjaték szervezéje

A nyereményjaték szervezGje és lebonyolitdja a Veszprém-Balaton 2023 Zrt. (székhely: 8200 Veszprém, Cserhat
Itp 8. cégjegyzékszam: 19-10-500277; addszam: 23701142-2-19 a tovabbiakban: , Szervez6”)

2. A nyereményjatékban résztvevé személyek

2.1 A Jatékban valamennyi, magyarorszagi allandé lakcimmel rendelkezd, hirlevélre feliratkozott
természetes személy jogosult részt venni a 4. pontban foglaltak szerint.

2.2 A Jatékban nem vehetnek részt a Szervezs és vezetd tisztségviseldi, alkalmazottai, illetve ezen személyek
Ptk. 8:1. § bekezdése szerinti hozzatartozoi.

2.3 A Szervezl fenntartja a valtoztatas jogat a részvételi feltételek kapcsan.

3. A nyereményjaték id6tartama

2026. majus 23. 9:00 - 2026. majus 31. 0:00

4, A Jaték menete az alabbi linken érhetd el:

A Kirdlyné Kulcsai — Lovagi kaland a HelloVEB-bel! | HelloVEB

5. Nyeremények

oklevél,
nyomtatott 3D kit(iz6

kulcstarto

6. Személyi jovedelemado, és egyéb koltségek

6.1 A Szervez{ vallalja a nyereménnyel kapcsolatosan felmeril6 ado és jarulék megfizetését, és a Nyertes
értesitésének, illetve a nyeremény esetleges postai Uton tortén6 megkiildése esetén annak postai
koltségét.

6.2 A nyeremény atvételének és felhasznalasanak egyéb koltségei (pl. az atvétel helyszinére utazas koltsége)

a Nyertest terhelik.
7. Informacié a Jatékrol

7.1 A Jaték hivatalos jatékszabalya elérhet6 a Szervezé weboldalan a Dokumentumok kozott:
HelloVEB

7.2 A Szervez6 a Jaték ideje alatt az alabbi informacids csatorndkat biztositja a Jatékosok szamara:


https://www.opten.hu/cegtar/cimlista/?caddrsearch=2%3B202902A&caddrnovalchk=1&caddrsite=0
https://helloveb.hu/esemeny/a-kiralyne-kulcsai-lovagi-kaland-a-helloveb-bel
https://helloveb.hu/esemeny/a-kiralyne-kulcsai-lovagi-kaland-a-helloveb-bel

informacios e-mail cim: szerkesztoseg@helloveb.hu

8. Személyes adatok kezelésére és az adatszolgaltatasra vonatkozo szabalyok

8.1 Alaprendelkezések

A Szervez8 szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezéseknek
megfelelen torténik.

8.2. A Jaték adatkezel8je, elérhetbségei:

Jelen Jaték adatkezelGje a SzervezG: Veszprém-Balaton 2023. Zrt. (tovabbiakban ugy is mint ,Adatkezel6”)

székhely: 8200 Veszprém, Cserhat Itp 8.

cégjegyzékszam: 19-10-500277

e-mail cim: szerkesztoseg@helloveb.hu

Adatvédelmi tisztviselS elérhetdsége: adatvedelem@veszprembalaton2023.hu

8.3. A kezelt adatok kore, az adatkezelés jogalapja, az adatok megdrzésének idGtartama:
Hirlevél kapcsan
A HelloVEB Portalrendszeren keresztiil és a Felhasznaléi Fidkjaban Onnek lehetésége van arra, hogy a VEB,

valamint partnerei hirlevelére feliratkozzon. Amennyiben On feliratkozik a hirlevélre, a VEB, illetve partnerei sajat
doéntésiik szerinti gyakorisaggal hirlevelet kiildhetnek Onnek.

KEZELT ADATOK | ADATKEZELES CELJIA ADATKEZELES ADATTAROLAS IDGTARTAMA
KORE JOGALAPJA

Az On hirlevél kiildéséhez vald
hozzajarulasanak

Az adatkezelés visszavondasai
. ) jogalapja a GDPR 6. vonasaig. .
On neve és e- . , R . , A hirlevélrél leiratkozni a
_ e-mail  hirlevelek  kildése az | cikk (1) bekezdés a) , , . .
mail cime X T . , . hirlevélben taldlhaté
érdekl6d6k részére. pontja, az érintett . . e
e leiratkozdsra szolgdlé linkre
hozzajarulasa s L
torténd kattintassal van
lehet6ség.
Az On| A hirlevélkiildési szolgaltatas Az On hirlevél kiildéséhez vald
érdekl6dési kbre | eredményessége, az érdeklGdési hozzajarulasanak

Az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pontja, az érintett
hozzajarulasa

kornek megfelel6 levelek kildése visszavonasaig.

A hirlevélrél leiratkozni a
hirlevélben taldlhato
leiratkozdsra szolgdlé linkre
torténé  kattintdssal  van

lehet6ség.

Adatok megismerésére jogosultak: Az Adatkezeld TMR lizemeltetésével és marketinggel foglalkozé kollégai.
Adatfeldolgozé:
- ATMR fejlesztésébe és lizemeltetésébe bevont Measureland Kft.
- A VEB hirlevél-kiildési szolgdltatasat és az ahhoz kapcsolédd rendszert biztosité MailerLite Limited
(székhely: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, irorszag).

Tovabbi adatkezeldk, akik a jelen pontban foglalt személyes adatokhoz hozzaférnek:

A VEB azon partnerei, akiknek a hirlevelére On feliratkozott.

Felivjuk a figyelmét, hogy a VEB partnereinek hirlevélkiildésére az adott partner adatkezelési tajékoztatdja
iranyadd, melyet a feliratkozaskor jelenit meg a HelloVEB Portalrendszer. A partnerek altali adatkezelésért a VEB
semmilyen formaban nem felelGs.


mailto:szerkesztoseg@helloveb.hu
https://www.opten.hu/cegtar/cimlista/?caddrsearch=2%3B202902A&caddrnovalchk=1&caddrsite=0
mailto:szerkesztoseg@helloveb.hu
mailto:adatvedelem@veszprembalaton2023.hu

Jaték kapcsan

KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES CELIA ADATKEZELES ADATTAROLAS
JOGALAPJA IDOTARTAMA

A Jatékos: A Jaték lebonyolitasa, | Az adatkezelés jogalapja | A Jaték lezarasat kovets

e neve (vezetéknév és | értesités nyereménnyel | a GDPR 6. cikk (1) | 30 nap vagy a Jatékos

keresztnév) kapcsolatban. bekezdés a) pontja, az | hozzdjaruldsanak

e e-mail cime érintett hozzajaruldsa visszavondsdig, amelyik

. hamarabb kovetkezik be.

A telepiilés, ahonnan On | AJaték sikerességének | Az adatkezelésjogalapja | Az Esemény végét kdvetd

érkezik felmérése abbdl a a GDPR 6. cikk (1) | 30 napig. Az Esemény

szempontbdl, hogy
milyen telepiilésekrél,

bekezdés a) pontja, az
érintett hozzajarulasa

végét kovet6 30 napon
beldl anonimizalasra

kerdl. A VEB2023 ezt az
adatot anonim madon
statisztikai célbdl kezeli.

régidokban él6ket
siker(ilt megszdlitani a
Jaték keretein beldl.

A Jatékos dltal
fénykép,
személy esetén a torvényes
képviselGjének
hozzdjarulasaval

A Jaték és a HelloVEB
népszer(sitése

bekildott
16 éven aluli

Az adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, az
érintett hozzajarulasa

A Jatékos (vagy torvényes
képviselGje)
hozzajaruldsanak
visszavonasaig.

8.5 Adatfeldolgozo igénybevétele

A Jaték lebonyolitdsa kapcsan a Szervezd nem vesz igénybe adatfeldolgozét.

8.6 A személyes adatok cimzettjei

A megadott személyes adatokhoz a Szervezének a Jaték lebonyolitdsdban érintett munkavallaléi férhetnek hozza,
a bizalmassag kovetelményének és tovabbitas tilalmanak figyelembevételével. Az adatok az adattulajdonos
(Jatékos) elGzetes tdjékoztatasa és engedélye nélkiil fentieken kivili harmadik személyek részére nem
atadhatodak, kivéve a jogszabalyokban meghatarozott eseteket.

8.7 A Jatékost megillet6 jogok jelen adatkezelés vonatkozasaban

A) A hozzdféréshez valé jog

A Jatékos barmikor jogosult felvildgositast kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adatait az
Adatkezeld (Szervezd) kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel az
adatait kozolték, vagy a forrast, ahonnan az adatot az Adatkezel6 megkapta, a megé6rzési id6tartamot,
az adatkezeléssel kapcsolatos barmely jogat, tovabba, harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezetnek valod tovabbitas esetén pedig az ezzel kapcsolatos garancidkra vonatkozé informacidkat.
A hozzaférés joga gyakorlasa sordn a Jatékos arra is jogosult, hogy az adatok masolatat kérje,
elektronikus Uton benyujtott kérelem esetén — ellenkezé kérés hidnyaban — az Adatkezel a kért
informacidkat elektronikusan (pdf formatumban) bocsatja rendelkezésre. Amennyiben a hozzaférési
jog hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy kilondsen masok Uzleti titkait vagy szellemi
tulajdonat, az Adatkezeld jogosult a Jatékos kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben
megtagadni.

B) A helyesbitéshez valo jog

Az AdatkezelG a Jatékosra vonatkozd személyes adatokat a Jatékos kérésére helyesbiti vagy kiegésziti.
Amennyiben kétség meril fel a helyesbitett adat kapcsan, az Adatkezel6 felhivhatja a Jatékost, hogy a
pontositott adatot megfelel6 mddon — elsésorban okirattal — bizonyitsa az Adatkezel6 szamara.
Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas személlyel (ti. cimzettel,
mint pl. adatfeldolgozoval) kozolte, az Adatkezel6 az adat helyesbitését kovetéen haladéktalanul
tdjékoztatja ezeket a személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l
aranytalan erGfeszitést. A Jatékos kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja a Jatékost ezen cimzettekrdl.




q A térléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Amennyiben a Jatékos valamely vagy az Osszes személyes adatdnak torlését kéri, az Adatkezel6
az(oka)t indokolatlan késedelem nélkil térli, amennyiben:

. az Adatkezel6nek az adott személyes adatra mar nincs sziiksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(jtotte vagy mas mdédon kezelte;

. olyan adatkezelésrél van szé, amely a Jatékos hozzajaruldsan alapult, de a hozzajarulast a
Jatékos visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

. olyan adatkezelésrél van sz6, amely az Adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekén

alapult, de a Jatékos tiltakozott az adatkezelés ellen, és — kozvetlen Uizletszerzés célu
adatkezelés elleni tiltakozast kivéve — nincs elsGbbséget élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre;

. a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte, vagy
. jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok torlése.

Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas személlyel (ti. cimzettel,
mint pl. adatfeldolgozdval) kozolte, az Adatkezel§ a torlést kdvet6en haladéktalanul tajékoztatja ezen
személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l aranytalan
erbfeszitést. A Jatékos kérésére az Adatkezel tdjékoztatja a jatékost ezen cimzettekrdl. Az Adatkezel§
nem minden esetben koteles a személyes adatok torlésére, kiilondsen pl. abban az esetben, ha az
adatkezelés szlikséges jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adatkezel6 felhivja a figyelmet, hogy a torléshez vald jog korlatjat jelentik azon jogszabalyi
el6irasok, amelyek alapjan az Adatkezel6 meghatarozott id6tartamon keresztil koteles meg6rizni
bizonyos dokumentumokat.

D) Az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog

A Jatékos a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti az alabbi esetekben:

. vitatja a személyes adatok pontossdgat — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

° az adatkezelés jogellenes, de ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozdasat;

. az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Jatékos

igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

Az adatkezelés korlatozdsa azt jelenti, hogy a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas
kivételével az Adatkezel6 nem kezeli, illetve csak abban a korben kezeli, amihez a Jatékos hozzajarult,
illetve az Adatkezel§ ilyen hozzajarulas hidnyaban is kezelheti azokat az adatokat, amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy uniods, illetve valamely eurdpai unids tagallam fontos kozérdekére
tekintettel sziikségesek. Az Adatkezel§ az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a Jatékost
el6zetesen tdjékoztatja. Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas
személlyel (ti. cimzettel, mint pl. adatfeldolgozdval) kozolte, az Adatkezel6 az adatkezelés
korlatozdsardl haladéktalanul tajékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy
nem igényel az Adatkezel6t6l aranytalan eréfeszitést. A Jatékos kérésére az Adatkezel6 tdjékoztatja a
jatékost ezen cimzettekrdl.

E) Adathordozhatésdghoz valo jog

A Jatékos jogosult arra, hogy a Jatékosra vonatkozd, altala az Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban (pl. email Utjan)
megkapja, valamint arra is, hogy ezen adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezelének kdzvetlendl
tovabbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés jogalapja a jatékos hozzajarulasa.

Az adathordozhatésaghoz vald jog gyakorlasa esetén a Jatékos kérésének az Adatkezel6 email
csatolmany utjan, pdf formatumban tesz eleget.
F) Panaszjog, jogorvoslathoz valé jog

Ha a Jatékos ugy itéli meg, hogy az Adatkezel$ dltali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiiléndsen az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
rendelkezéseit, jogaban all a szokdasos tartdézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés



8.8

helye szerinti tagallam illetékes adatvédelmi fellgyeleti hatdsdgdhoz panasszal fordulni.
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (,NAIH”) lehet panaszt
benydujtani. A NAIH elérhetGségei:

Honlap: http://naih.hu/
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: Budapest 1363 Pf. 9.
Telefon: +36-1-391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A Jatékosnak joga van mas, igy kulondsen a szokasos tartézkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott felligyeleti hatdsagnal is
panaszt tenni.

A Jatékos — panasztételi jogatdl flggetleniil — fenti jogsérelem esetén birdsaghoz is fordulhat. Az
Adatkezeld esetén az illetékes birdsag a Veszprémi Torvényszék, azonban a Jatékos a pert a lakdhelye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek elérhetGsége az alabbi
linken talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Kérelmek megvidlaszolasanak hatdrideje

A Jatékos személyes adatai kezelésével kapcsolatosan a Szervez6hoz fordulhat. A Szervez6 a lehetd legrovidebb
idén belil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott 30 napon beliil tajékoztatja a Jatékost a kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl.

9. Vegyes rendelkezések

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Amennyiben a Szervez6 tudomasara jut, hogy ezen jatékszabaly 2. pontjaban kizarasra kerlt személy
mégis részt vett a Jatékban, a Szervezd e személyt a Jatékbdl kizarhatja és téle az esetlegesen atadott
nyereményt (illetve annak arat) visszakovetelheti.

A Jatékban a Jatékosnak olyan e-mail cimet kell megadnia, amin a Jaték ideje alatt értesithetd
nyertességérdl, illetve a tovabbi teend8irdl. Ezen felel&sség a Jatékosé, ebbdl fakadd problémakért a
Szervez8t semmilyen felel6sség nem terheli.

A Szervez6 semmilyen felel6sséget nem vallal, illetve mindennem kartéritési igényt kizar az értesitéssel
kapcsolatban esetlegesen felmeriil6 technikai hibakért, tovabba kizar minden kartalanitasi, kartéritési
igényt a Jaték soran, a Jaték esetleges hibaibdl, hianyossagaibdl, hibdas miikodésébdl, a Jaték soran
bekovetkezett késésekbdl ereds vagy ahhoz kapcsolddo koltségekért, karokért, veszteségekért.

A Szervezd nem tartozik felel6sséggel a telekommunikacids és informatikai eszk6zok rendelkezésre
allasaért és mukodéséért, illetve harmadik személyek tevékenységéért. A Szervez6 nem tartozik
felel6sséggel az online feliiletek helytelen m(ikodéséért, amely téle flggetlen okra vezethet§ vissza, igy
kiilonosképpen: az online fellletet mikodtet6 kiszolgald hibaja vagy elérhetetlensége, az internet-
haldézathoz vald csatlakozas hidnya, a gerinchalézat mikodési zavarai, az internetes feliilethez, vagy
annak egy részéhez torténd csatlakozas sikertelensége.

A Szervez$ visszavonhatja vagy megsziintetheti a Jatékot részben, vagy egészben barmilyen technikai
vagy mUikodési okbdl kifolydlag. Abban az esetben, ha a Jaték megsziintetésre keril a Szervez6 altal, az
Szervez$ torekszik arra, hogy a megsziintetés tényét elGzetesen nyilvanossagra hozza. A Szervez6
fenntartja maganak a jogot arra, hogy ezen feltételeket vagy magat a Jatékot kiegészitse, vagy
mddositsa.
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